CONDITIONS GENERALES D’UTILISATION (CGU) - CENTRE DE FORMATION

1. OBJET

Les présentes Conditions Générales d’Utilisation (CGU) régissent les modalités d’acces et

D’utilisation des prestations proposées par le centre de formation.

2. INSCRIPTION

L'inscription a une formation se fait via le formulaire dédié ou par email. Elle devient définitive
apres confirmation écrite et réception du paiement.

3. PAIEMENT

Le reglement doit étre effectué apres 'emission de la facture de la formation. Les modalités de
paiement sont précisées dans le devis ou la convention de formation.

4. ANNULATION

Toute annulation doit é&tre communiquée par écrit. Des frais peuvent s’appliquer selon le délai
d’annulation. Le centre se réserve le droit d’annuler ou de reporter une session en cas de force
majeure.

5. DROITS ET DEVOIRS DES PARTICIPANTS

Les participants doivent respecter le reglement intérieur, les horaires, et les consignes de
sécurité. Toute attitude perturbatrice peut entrainer U'exclusion sans remboursement.

6. CONFIDENTIALITE

Les informations échangées durant la formation sont confidentielles et ne doivent pas étre
divulguées sans autorisation.

7. PROPRIETE INTELLECTUELLE

Les supports de formation sont protégés par le droit d’auteur. Toute reproduction ou diffusion
sans autorisation est interdite.

8. DONNEES PERSONNELLES

Les données collectées sont utilisées uniquement dans le cadre de la formation.
Conformément au RGPD, chaque participant dispose d’un droit d’acces, de rectification et de
suppression de ses données.

9. RESPONSABILITE

Le centre de formation ne peut étre tenu responsable des dommages indirects ou imprévus liés
a la formation.

10. ACCEPTATION

Linscription a une formation implique U'acceptation pleine et entiere des présentes CGU.
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